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PRESENTAZIONE SUAP

[’ Assessore alle Attivitd Produttive — SUAP, Sig. Carella Gaetano, presenta ai Cittadini lo
Sportello Unico per le Attivita Produttive virtuale che consente di gestire le funzionalita di
ricezione invio e consultazione delle pratiche in condivisione tra il Comune ed il Cittadino.
I Cittadini che dovranno avviare un’ attivitd produttiva, a decorrere dal 01/12/2014, dovranno
trasmettere le pratiche relative alle varie tipologie di attivita produttive, attraverso la scrivania
virtuale, & categoricamente vietato la presentazione di pratiche cartacee.
Le principali attivita svolte dallo Sportello Virtuale sono:

- laricezione e protocollazione della pratica;

- emissione automatica della ricevuta per avvio del procedimento;

- gestione dei rapporti con gli Enti competenti,

- gestione degli esiti delle pratiche.

Grazie alla scrivania virtuale, sara possibile monitorare in qualsiasi momento, lo stato e i tempi
di evasione delle pratiche, le scadenze e la cronologia degli eventi.

Altresi, rende noto, che verra annunciato a breve termine, un incontro con tutti gli operatori ed i
tecnici che vorranno partecipare al fine di prendere conoscenza del funzionamento della
scrivania virtuale.

.’ Assessore




