CITTA” DI TAORMINA
PROVINCIA DI MESSINA

Servizio di Solidarieta’ Sociale

SERVIZIO DI AIUTO DOMESTICO DISABILI GRAVI
PROGETTO BASE SOGGETTO A MIGLIORAMENTI

PREMESSA

I Disabili residenti nel Comune di Taormina e nelle frazioni di Mazzeo e Trappitello sono
aumentati notevolmente in questo ultimo periodo.

Per affrontare le problematiche relative a questa fascia piu debole e cosi numerosa sono state
avviate da diversi anni varie iniziative ed attivita tra le quali ha assunto un ruolo prioritario il
servizio di aiuto domestico.

Questo ¢ uno dei servizi socio-assistenziali previsti dalle leggi 22/86 ,68/81,16/86, 328/00,104/92.
La sua peculiarita ¢ quella di limitare i ricoveri in fase di cura , favorendo , quanto piu possibile, il
permanere del disabile nel contesto socio-culturale di appartenenza salvaguardandone I’autonomia
e ’autosufficienza.

FINALITA’ ED OBIETTIVI

In quest’ottica si colloca I’avvio del servizio del servizio di aiuto domestico inteso come servizio
aperto, unitario e globale , attuato presso il domicilio del disabile.
Esso si prefigge i seguenti obiettivi:

1. Creare i presupposti per il recupero e I’integrazione del disabile nella Comunita, al fine di
evitare processi di emarginazione e di limitare il ricovero in caso di assoluta necessita;

2. Mantenimento del Disabile nel proprio contesto abitativo e sociale, premessa di benessere
psico-fisico;

3. Favorire I’unita nel nucleo familiare, fornendo un adeguato sostegno psicologico ed
integrale , e integrare , ove occorre, le prestazioni indispensabili per mantenere il Disabile
nella famiglia;

4. Stimolare e favorire la partecipazione alla vita sociale , culturale e ricreativa.

Per 1 motivi sopraesposti il servizio di aiuto domestico si conferma come scelta politica di questa

amministrazione che intende fermamente proseguire I’esperienza, certa della validita del servizio,
che si pone come contenimento della ospedalizzazione, operando in direzione dell’ampliamento

delle prestazioni socio-assistenziali e sanitarie rivolte all’intera area territoriale e comunale.

DESTINATARI

Gli Utenti del progetto sono disabili gravi e soggetti con gravi difficolta psico-motorie.(100% con
accompagno e 104/92 art..3 comma 3).

L’articolazione successiva rappresenta il progetto base che dovra essere migliorato sia in termini di
maggiori prestazioni offerte e di qualita e sviluppo dettagliatamente con riferimento
all’organizzazione del servizio , agli strumenti operativi, alle funzioni del personale , alle modalita
di intervento ecc.

Tale progetto base indica in ogni caso le prestazioni minime e gli obblighi che I’istituzione ¢ tenuta
a rispettare per poter raggiungere gli obiettivi sopra elencati.



PRESTAZIONI E TIPI D’INTERVENTO

I servizi da erogare prevedono le seguenti prestazioni:

Aiuto domestico;

Sostegno morale e psicologico;

Disbrigo pratiche varie e d accompagnamento;
Igiene e Cura della persona;

Ciascuna prestazione si articola nei seguenti interventi:

aiuto domestico per il governo e I’igiene dell’alloggio, giornaliero o periodico (riordino del
letto e della stanza, pulizia e I’igiene degli ambienti e dei servizi, aiuto per la preparazione
dei pasti, cambio della biancheria

igiene e cura della persona per favorirne I’autosufficienza nell’attivita giornaliera (
nell’alzarsi dal letto , nella pulizia della persona , nella vestizione, nell’assunzione dei
pasti,nella deambulazione ;

disbrigo pratiche : pensione ,autorizzazione richieste mediche, esenzione ticket su farmaci
ed esami clinici;

sostegno psicologico volto a favorire i rapporti familiari e sociali, anche in collaborazione
con il vicinato, le strutture ricreative e culturali ( accompagnamento per visite mediche od
altre necessita

rilevazione costante dei bisogni e verifica delle attivita dei programmi individuali di

intervento al fine di un’attivita di programmazione del servizio coordinata con 1’ufficio
comunale competente.

UTENZA

L’utenza sara costituita da n.19 disabili gravi muniti da invalidita.100% con accompagno e 104/92
art..3 comma 3.

EQUIPE OPERATIVA E SUA COMPOSIZIONE

L’efficienza e I’efficacia del servizio ¢ legata non solo alla validita delle politiche scelte e dalla
idoneita organizzativa ma anche alla capacita e professionalita del personale.

Il servizio domiciliare per il funzionamento deve prevedere I’operativita delle seguenti figure per le
quali si richiede una preparazione e d una formazione professionale specifica relativa al lavoro da
svolgere.

Per la realizzazione del progetto 1’Istituzione realizzera:

N1. Assistente Sociali;
N 7. Assistenti Domiciliari;

L’attivita sara svolta per sei giorni ( 6 ) settimanali compatibilmente con le ore quantificate con le
ore ad ogni operatore.



BENI E SPESE PER IL FUNZIONAMENTO DEI SERVIZI

Sono a carico della Ditta aggiudicataria le spese relative all’acquisto di guanti in lattice da mettere a
disposizione del personale per I’espletamento dei servizi di aiuto domestico ed igiene e cura della
persona , mezzi di trasporto ed oneri assicurativi , materiale d’ufficio e quant’altro necessario per il
corretto svolgimento del servizio.

L’ Amministrazione si riserva le pitt ampie facolta di controllo del servizio.

La responsabile del servizio Il Dirigente
Dott.ssa Bifera Cacopardo Nicolina Giovanni Coco



